Seniorenzentrum
Am Katzberg
Geesthacht

Informationen Seniorenzentrum

Guten Tag,

Sie halten die Broschiire des Seniorenzentrums Am Katzberg in den Hianden und méchten
sich iiber unsere Einrichtung informieren.

Den meisten pflegebediirftig gewordenen Menschen und ihren Angehorigen féllt der Ent-
schluss in eine Pflegeeinrichtung umzuziehen nicht leicht. Auch fiir Sie als zukiinftige Be-
wohnerin oder Bewohner, Angehoriger und/oder Betreuer ist der Einzug mit vielen Fragen
verbunden, die wir sehr ernst nehmen und individuell und umfassend beantworten mdchten.
In dieser Informationssammlung haben wir Thnen zu den Punkten wie z.B. Pflege, Ausstat-
tung, Verpflegung, Freizeitangebote und Cafeteria Details zusammengefasst, die sicherlich
schon einiges vorab erkldren konnen.

Fiir Thre weiteren Fragen zum Einzug und zur Unterbringung als vollstationdrer Bewohner
oder Bewohnerin, als Gast in der Kurzzeitpflege oder als Interessent fiir das Probewohnen
wenden Sie sich bitte an unsere Pflegedienstleitung Frau Rathmann unter der Tel.-Nr. 04152-
88 38 -11 oder auch an unsere Heimleitung Frau Riedel (Durchwahl -10).

Falls Sie weitere Fragen zur Verwaltung, Abrechnung und Finanzhilfen haben, wenden Sie
sich bitte an Frau Hohmann oder Frau Ohle unter der 04152- 88 38 -17 oder -18. Die Mitar-
beiterinnen der Verwaltung stehen Thnen wochentags von 8:30 bis 11:30 Uhr, sowie am
Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 16:00 Uhr zur Verfiigung.

Zusitzlich wird Thnen von der Heimleitung und der Pflegedienstleitung am 1. Donnerstag im
Monat zwischen 16.00 -18.00 Uhr eine Angehorigensprechstunde angeboten.

Natiirlich ist das Team des Seniorenzentrums auch auflerhalb der genannten Zeiten nach

Terminvereinbarung fiir Sie zu sprechen.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Ute Riedel
Heimleitung

Seniorenzentrum Am Katzberg
Johannes-Ritter-Str.49

21502 Geesthacht

Tel. 04152 — 88 38 -0  Fax:-66

E-Mail: seniorenzentrum @ geesthacht.de
www.seniorenzentrum-geesthacht.de
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Pflege in unserer Einrichtung

Unser Pflegekonzept basiert auf dem Pflegemodell nach Monika Krohwinkel.

Dieses bildet die theoretische Basis fiir unser Pflegeverstindnis. Jede pflegerische Handlung
wird unter Beriicksichtigung der individuellen Bediirfnisse und der Tagesform des Bewohners
entsprechend geplant und erbracht. Hierbei wird bediirfnisorientierte und aktivierende Pflege
kombiniert ohne das Recht auf Selbstbestimmung zu tangieren.

Unsere Pflege leisten wir auf der Basis des Pflegemodells der "Aktivitidten und Existentiellen
Erfahrungen des Lebens" (AEDL) nach Monika Krohwinkel. In diesem Pflegemodell, das
inzwischen in vielen Einrichtungen Anwendung findet, werden folgende Aktivititen in die
Pflege einbezogen:

kommunizieren

sich bewegen

vitale Funktionen des Lebens aufrechterhalten
sich pflegen

essen und trinken

ausscheiden

sich kleiden

ruhen und schlafen

sich beschiftigen

sich als Mann/Frau fiihlen

fiir eine sichere Umgebung sorgen

soziale Bereiche des Lebens sichern

mit existentiellen Erfahrungen des Lebens umgehen

Wir halten es fiir wichtig, die Bewohner soweit wie méglich zu aktivieren, alle diese Tétigkei-
ten selbst auszufiihren. Anleitung und Unterstiitzung sind die vorrangigen Ziele unserer pfle-
gerischen Versorgung und nur wenn nétig, erfolgt eine vollstindige Ubernahme durch das
Pflegepersonal.

Wir planen die Pflege im Team und erstellen fiir jeden Bewohner eine individuelle Pflege-
planung. Erstellt wird die einzelne Planung etwa vier bis acht Wochen nach Aufnahme des
Bewohners. Wir begriissen es, Sie bei der Erarbeitung der Pflegeplanung mit einbeziehen zu
konnen, bitte sprechen Sie uns an.Verantwortlich fiir die jeweilige Erstellung sind die Pflege-
fachkrifte. Die Pflegeplanung wird kontinuierlich aktualisiert.

Die érztliche Versorgung soll individuell durch den Hausarzt der Bewohner erfolgen. Geest-
hacht verfiigt auBerdem iiber zahlreiche Fachirzte, Krankengymnastik- und Massagepraxen
sowie zwei Krankenhduser in unmittelbarer Ndhe des Heimes. Wir stellen in der Regel den
Fahrdienst und die Begleitung bei Arztbesuchen sicher.

In der Einrichtung sind Hilfsmittel in ausreichender Anzahl vorhanden, z.B.:
e Pflegebetten

Rollstiihle

Lifter mit Tragetuch fiir Transfer

Sitzlifter zum Baden

Liegelifter zum Baden
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Soziale Betreuung und Angebote zur individuellen Freizeitgestaltung

Unter Therapie verstehen wir eine an der Reaktivierung, Aktivierung oder Erhalt von Fihig-
keiten und biografisch ermittelten Gewohnheiten und Lebensduf3erungen von Bewohnern ori-
entierte Intervention. Sie verfolgt das Ziel Selbstdndigkeit und Selbstpflege zu ermoglichen.
Dies geschieht sowohl im Kontext der Pflege als auch in der Gestaltung der Lebenswelt der
Bewohner.

Das Seniorenzentrum Am Katzberg verfiigt iiber eigene Rdaume im Untergeschoss, die aus-
schlieBlich fiir die Arbeit der Beschiftigungstherapie zur Verfiigung stehen. Ein Raum wird
als Gemeinschaftsraum genutzt und verfiigt iiber Tische und Stiihle, die je nach Angebot indi-
viduell aufgestellt werden, eine Kiichenzeile sowie vielfdltige Materialien und Zubehor fiir
die verschiedenen Therapieangebote. Der zweite Raum ist als Gymnastikraum mit Schaukel,
Gehiibungsstrecke auf verschiedenen Materialien, Heimtrainer u.a. eingerichtet.

Dariiber hinaus konnen ausgedehnte Auflenanlagen wie Garten mit Streichelzoo, Terrasse und
die Tagesraume der Wohnbereiche herangezogen werden. Ein Einzelgesprich oder Einzel-
betreuung kann in der jeweiligen Wohnung (Zimmer) des Bewohners oder in der Beschifti-

gungstherapie erfolgen.

Unsere Mitarbeiter bieten den Bewohnern regelmiBig folgende Freizeitaktivititen an:

Vormittagstreff: Ausfliige: Feiern Weitere Spezielle
Mo-Frei: 9.-12.00 Uhr und Feste: Aktivititen: Angebote:
= Vorlesen von Ge- | = Wochenmarkt | = monatlich = Backen (Waf- | = Einzelge-
schichten und Zei- | = Lichterfahrten Geburtstags- felbacken, spriache und
tungen im Advent nachfeier in Weihnachts- Einzelbetreu-
= aktuelle Tages- = Spontan- Therapie backen) ung
presse ausfliige z.B. | = Fasching = Kinovormit- | = Gruppenarbeit
= Gedichtnistraining an die Elbe = Osterfeuer tag oder — mit verschie-
= Projektarbeit bzw. oder aufden | = Sommerfest nachmittag am denen
kreatives Gestal- Reiterhof — Grillabende Wochenende Schwerpunk-
ten — Herbstfest = Wochentliches ten
= Handarbeiten und — Nikolaustreff Singen mit eh- | = Training-
Handwerken — Weihnachts- renamtlichen sangebote
= Gottesdienst feier Helfern (z.B. Thera-
= Gesprichskreise = Weitere An- peutisches
= Selbsthilfetraining gebote durch Friihstiick)
= Sitzgymnastik ehrenamtliche
— Singen Helfer (Mér-
chenstunde)
= Besuch Strei-
chelzoo/Kon-
takt zu den
Tieren

Die Seelsorge in unserem Haus wird von Frau Pastorin Rorden wahrgenommen, die jeden 4.
Donnerstag im Monat um 10.00 Uhr zum Gottesdienst im Haus ist. Zusétzliche Termine

sprechen Sie bitte mit ihr direkt ab.

Sie erreichen sie unter 040-726 999 95.
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Taschengeldkonto / Barbetragskonto

In der Verwaltung kann fiir jeden Bewohner ein kostenloses Taschengeldkonto (Barbe-
tragskonto) eingerichtet werden, dieses dient der Verwaltungsvereinfachung und dem
Schutz vor Diebstahl.

Es handelt sich um ein Guthabenkonto, auf das regelméBig Betrige zur personlichen
Vertiigung eingezahlt werden sollen und von dem sich die Bewohner jederzeit wihrend
der Offnungszeiten der Verwaltung Geld auszahlen lassen konnen .

Uber dieses Konto konnen auf Wunsch folgende Zahlungen fiir den Bewohner abgewi-
ckelt werden:

- Zahlung der Praxisgebiihr (falls nicht befreit)

- Zuzahlung bei Medikamenten sowie Abrechnung rezeptfreier Mittel

- Besuche beim Friseur im Haus

- FuBpflege (wird vom Haus gegen Entgelt angeboten)

- Abrechnung der Cafeteria

- Telefonabrechnung

Die Kontoausziige des Taschengeldkontos gehen Ihnen monatlich mit den Rechnungen
iber die Heimentgelte zu.

Wichtig ist, dass dieses Konto immer ein Guthaben aufweist.

Telefon

Jeder Bewohner kann entscheiden, ob ein Telefonanschluss frei geschaltet werden soll oder
nicht.

Wenn Sie dieses wiinschen, melden Sie sich bitte in der Verwaltung oder kreuzen entspre-
chendes auf dem Anmeldebogen an. Nach Einrichten des Anschlusses werden Sie iiber die
vergebene Telefonnummer informiert.

Vom Haus wird ein Telefon zur Verfiigung gestellt, eigene Gerite konnen nach Absprache
genutzt werden.

Der Abrechnungszeitraum fiir die angefallenen Telefoneinheiten lduft vom 15. bis zum 15.
des folgenden Monats.

Die Gebiihren fiir die Einheiten entsprechen den aktuellen Tarifen des Telefondienstleisters
der Einrichtung und werden ohne weitere Aufschlige weiterberechnet. Fiir die Leihgabe des
Gerites sowie die Bereitstellung des Anschlusses wird ein Pauschbetrag von 6,10 € im Monat
erhoben.

Die aufgelaufenen Kosten werden monatlich iiber das Barbetragskonto abgerechnet und Ihnen
eine detaillierte Rechnungsaufstellung zugesandt.
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Cafeteria

Die hauseigene Cafeteria bietet bei frischgebackenem Kuchen die Méglichkeit zum Gesprich
mit Mitbewohnern, Besuchern oder Angehorigen.

Fiir die kleineren Dinge des tédglichen Bedarfs hilt die Cafeteria ein Warensortiment bereit
und liefert auf Bestellung auch ins Zimmer.

Die Cafeteria hat fiir Sie tiglich auBer Montag und Mittwoch ab 14:00 Uhr geoffnet.

Frau Liepert freut sich auf Ihren Besuch und richtet nach Wunsch auch gerne Thre Feierlich-
keiten aus. Bitte sprechen Sie sie direkt darauf an (bzw. wihrend der Offnungszeiten unter
Tel. 04152/883819).

Friseur

In unserer Einrichtung kénnen Sie auch ohne weite Wege zuriick legen zu miissen, zum Fri-
seur gehen. Die Friseurin Frau Mielke ist fiir unsere Bewohner jeden Dienstag, Mittwoch und
Donnerstag von 9:30 bis 17:30 Uhr im Haus. Falls es fiir den Bewohner zu beschwerlich ist,
die Friseurstube im Erdgeschoss aufzusuchen, ist Frau Mielke auch bei dem notwendigen
Transport behilflich oder frisiert nach Absprache im Zimmer.

Verpflegung

Das Seniorenzentrum verfiigt iiber eine eigene, moderne Kiiche, in der alle Mahlzeiten zube-
reitet werden.

Wir bieten grundsitzlich folgende Mahlzeiten an:

Frithmahlzeit
Friihstiick

2. Friihstiick
Mittag
Kaffee
Abendbrot
Spitmahlzeit

VVVVVVY

Zusitzlich finden an bestimmten Wochentagen besondere Aktionen statt, die auch im Speise-
plan vermerkt sind.

Zum Mittagessen gibt es bis zu zwei unterschiedliche Meniis zur Auswabhl, die sich in Voll-
kost und leichte Vollkost gliedern und unter Beriicksichtigung der individuellen Bediirfnisse
der Bewohner zubereitet werden (Schonkost, didtische Kost etc.) sowie ein Salatbiiffet. Das
Reichen der Mahlzeiten im Zimmer erfolgt nur bei pflegerischer Notwendigkeit, in der Regel
werden die Mabhlzeiten in den Speiseraumen serviert. Zur Verpflegung gehort eine ausrei-
chende Versorgung mit Getrinken. Mineralwasser, Milch, Kaffee sowie verschiedene Teesor-
ten stehen fiir alle Bewohner stindig in der gewiinschten Menge zur Verfiigung. Auf Wunsch
konnen weitere Getrinke gegen Bezahlung von der im Haus integrierten Cafeteria bezogen
werden.

Der Speiseplan hiangt wochentlich im Voraus in den Wohnbereichen und Informationstafeln
aus. Bei der Gestaltung des Speiseplanes konnen die Bewohner innerhalb der regelmiBig
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durchgefiihrten Speiseplanrunden mitwirken. Aus den verschiedenen Gerichten kdnnen die
Bewohner tdglich auswéhlen.

Jeder Bewohner hat die Moglichkeit innerhalb eines Zeitkorridors Mahlzeiten einzunehmen.
Individuelle Zeitverschiebungen sind moglich.

Reinigungs- und Wischereiangebote

Die Bereitstellung von Bettwésche, Waschlappen und Handtiichern, die Reinigung der Klei-
dung und der Wiische der Bewohner einschlieSlich Waschen und Mangeln erfolgt durch das
Heim und ist Bestandteil des vereinbarten Heimentgelts.

Voraussetzung fiir das Waschen bewohnereigener Kleidung ist die namentliche Kennzeich-
nung aller Kleidungsstiicke. Die Einrichtung kann mit dem Kennzeichnen der Wische beauf-
tragt werden, die Verantwortung fiir die ordnungsgemifle Kennzeichnung liegt beim Bewoh-
ner. Sollte der ausdriickliche Wunsch bestehen, die Wische selber mit Namen zu kennzeich-
nen, so miissen wir Sie darauf hinweisen, dass nur mit Namen versehene Wischestiicke ge-
waschen werden konnen. Das gleiche gilt fiir Kurzzeitpflegegiste.

Das namentliche Kennzeichnen mittels eingepatchter Wischenamen kostet je Wischestiick
0,24 € und wird am Monatsende iiber das Barbetragskonto abgerechnet.

Kleidungsstiicke der Bewohner, die chemisch gereinigt werden miissen, werden auf Wunsch
in einen Reinigungsbetrieb gegeben. Die ausfithrende Firma sowie deren Preisliste sind durch
Aushang in der Wischerei bekannt gemacht. Die Kosten dafiir trigt der Bewohner.

Néh- und Ausbesserungsarbeiten an der personlichen Kleidung sowie das manuelle Biigeln
werden kostenpflichtig angeboten.

Wir méchten Sie auch iiber den regelméBig stattfindenden Bekleidungsverkauf bei uns im
Hause hinweisen. Genaue Termine konnen Sie bitte in der Verwaltung erfragen bzw. achten
Sie auf entsprechende Aushiinge und Terminhinweise in der monatlichen Heiminfo.

Jeder Bewohner sollte eine ausreichende Menge an personlicher Kleidung besitzen, um fiir
einen Wischedurchlauf von bis zu 7 Tagen ausgeriistet zu sein. Beachten Sie dabei bitte, dass
teilweise mehrmals tdglich ein Wechsel von Kleidungsstiicken notig werden kann.
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