“ WILMERSDORFER
= SENIORENSTIFTUNG

Geborgen im Kiez.

Wohn- und Betreuungsvertrag
zwischen der
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG
Hohensteiner Stral3e 6 - 12
14197 Berlin
- im folgenden Einrichtungstrager genannt -
vertreten durch die Einrichtungsleitung

und

Herrn / Frau

- im folgenden Bewohner* genannt -

vertreten durch

Herrn / Frau

wird folgender Vertrag mit Wirkung vom
[] auf unbestimmte Zeit

[] befristet bis zum
geman § 4 Abs. 1 Satz 2 WBVG

geschlossen.

(*Im Sinne der besseren Lesbarkeit des Vertrages wird stellvertretend fur beide Geschlechtsformen
durchgehend nur die méannliche Form verwendet.)
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§ 1 Einrichtungstrager

Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG wurde am 01.01.1996 als Stif-
tung bargerlichen Rechts gegrundet. Sie unterliegt der Stiftungsaufsicht der Se-
natsverwaltung fur Justiz des Landes Berlin.

Sie ist nach ihrer Satzung gemeinnitzig und hat den Zweck, Alteneinrichtun-
gen, die der Aufnahme alterer pflegebedurftiger Menschen vornehmlich des
Bezirks Charlottenburg-Wilmersdorf von Berlin dienen, zu errichten und zu be-
treiben sowie weitere Leistungen vorzuhalten, anzubieten und zu erbringen, die
der Altenhilfe dienen.

8 2 Vertragsgrundlage

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG gewahrt in ihren Heimen
Unterkunft und Gbernimmt die Betreuung und Pflege auf der Grundlage der
fur das Heim geltenden Rechtsvorschriften. Das Wohn- und Betreuungsver-
tragsgesetz (WBVG), die gesetzlichen Regelungen der Pflegeversicherung
im 11. Sozialgesetzbuch (SGB XIl), die gesetzlichen Regelungen der Sozial-
hilfe im 12. Sozialgesetzbuch (SGB XIll), der Rahmenvertrag nach § 75 SGB
Xl, der Versorgungsvertrag mit der Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassen-
verbande, die Vergutungsvereinbarung und die Leistungs- und Qualitatsver-
einbarung in ihren jeweils geltenden Fassungen sind Grundlage dieses Ver-
trags. Die Regelungen des SGB XIlI beziehen sich ausschlie3lich auf Be-
wohner, die (ergdnzend) Sozialhilfe beziehen.

(2) Die vorvertraglichen Informationen der WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG geméaR § 3 WBVG sind Grundlage dieses Vertrags.

(3) Samtliche Vertragsgrundlagen kénnen zu den Ublichen Blrozeiten in der
Verwaltung eingesehen werden.

(4) Der Bewohner bestatigt mit seiner Unterschrift unter diesen Vertrag, dass er
die vorvertraglichen Informationen vor Vertragsschluss ausgehandigt erhal-
ten hat.

8§ 3 Wohnraum

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG Uuberlasst dem Bewohner

im Seniorenheim das Zimmer / den Wohnraum

einschlieRlich aller Mietnebenkosten

im Zimmer NF. ..o, M e, Stockwerk mit .......coevvenenn.. m2
Wohnflache im mobliertem Zustand

Es handelt sich um ein

[] Einzelzimmer
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] Doppelzimmer

Zum Zimmer / Wohnraum gehdren:

[] Waschtisch
[] Bad mit Toilette und Waschtisch
[] Bad mit Dusche, Toilette und Waschtisch

Es ist ausgestattet mit

Pflegebett, Kleiderschrank, Nachttisch, Telefonanschlussmdglichkeit, Ge-
meinschaftsantenne, Notrufanlage.

(2) Der Wohnraum kann von dem Bewohner mit eigenen Mdbeln ausgestattet
werden. Das Einbringen dieser Mobel — vorzugsweise Kleinmobel — bedarf
der Absprache. Auf Wunsch kénnen Tisch, Stihle und Kommode gestellt
werden. Zum Einbringen elektrischer Geréte wird auf den 8§ 24 verwiesen.

(3) Dem Bewohner stehen zur Nutzung zur Verfliigung:

- Gruppen-, Tagesraume

- Speisesaal

- Foyer / Cafébereich

- Barrierefreies Etagenbad mit Hubbadewanne, Pflegedusche und be-
hindertengerechter Toiletten

- Gartenanlage

- Friseurraum

(4) Die Instandhaltung der vom Haus gestellten Anlagen und Einrichtungsge-
genstande im Zimmer des Bewohners gehort zu den Obliegenheiten des
Hauses. Fur die Instandhaltung der von dem Bewohner selbst installierten
Anlagen und eingebrachten Einrichtungsgegenstande ist der Bewohner
verantwortlich.

(5) Anderungen am Wohnraum durfen nur mit Genehmigung der Einrichtungs-
leitung durchgefuhrt werden.

(6) Dem Bewohner werden zwei Schlissel fur Haus und Zimmer gegen Quit-
tung Ubergeben. Schlisselverlust ist umgehend der Einrichtungsleitung zu
melden. Die Einrichtung beschafft auf Kosten des Bewohners Ersatz oder
zusatzliche Schlussel.

(7) Das Heim verfugt Uber Zentralschlissel, um immer die Mdglichkeit der Hilfe-
leistung zu haben. Nicht zur Schlie3anlage gehdrende Turschlosser dirfen
aus Sicherheitsgrinden nicht angebracht werden.

(8) Der Bewohner ist nicht berechtigt, den Wohnraum Dritten zu Uberlassen.
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§ 4 Pflegerische Versorgung

(1) Zu den Leistungen der Pflege und Betreuung gehdren entsprechend den

(@)

3)

(1)

(@)

Regelungen im Rahmenvertrag nach 8 75 SGB Xl in der jeweils geltenden
Fassung:

- Hilfen bei der Korperpflege

- Hilfen bei der Nahrungsaufnahme

- Hilfen bei der Mobilitat

- Hilfen zur Lebensgestaltung im Heim
- Beratung bei sozialen Fragen

Die Durchfihrung und Organisation der Pflege richtet sich nach dem allge-
mein anerkannten Stand der medizinisch-pflegerischen Erkenntnisse. Der
Umfang der pflegerischen Dienste und personlichen Hilfen richtet sich nach
der Zuordnung zu einem Pflegegrad, die auch fir das zu entrichtende Pfle-
geentgelt maRgeblich ist. Die Durchfihrung der Pflegeleistungen wird do-
kumentiert. Der Bewohner hat das Recht zur Einsichtnahme in die Pflege-
dokumentation, sein gesetzlicher Betreuer bzw. Vorsorgebevollmachtigter
nur, soweit er tber den entsprechenden Aufgabenkreis verflugt bzw. die Be-
vollmachtigung dies beinhaltet.

Dem Bewohner werden die in seiner Situation erforderlichen Hilfen zur Un-
terstiitzung, zur teilweisen oder vollstandigen Ubernahme der Aktivitaten im
Ablauf des taglichen Lebens angeboten. Ziel ist es, dem Bewohner Hilfe zur
Erhaltung und Erlangung héchstmdglicher Selbstbestimmung zu geben und
dabei personliche Bedurfnisse und Gewohnheiten zu respektieren.

Dazu gehort auch das Prinzip der Freiwilligkeit seitens des Bewohners. Soll-
te er durch Krankheit oder Behinderung an der Willens&uRerung gehindert
sein oder ist der Wille nicht erkennbar, so wird die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG nach Absprache mit den nahestehenden Menschen
bzw. Bevollméchtigten oder gesetzlichen Betreuern so im Sinne des Be-
wohners handeln, wie er selbst entscheiden wirde, wenn er es kdnnte.

8 5 Medizinische Versorgung

Jeder Bewohner hat das Recht, seinen Arzt frei zu wahlen. Die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG kann bei der Vermittlung der
arztlichen Betreuung der Bewohner unter Beachtung der freien Arztwahl
mitwirken. Die Leistungen des Arztes sind jedoch nicht Gegenstand des
Vertrages.

Bei behandlungspflegerischen Leistungen handelt es sich um die Aufgaben
aus dem arztlichen Verantwortungsbereich, fir deren Veranlassung und
Anordnung der jeweilige behandelnde Arzt die Verantwortung tragt.

(3) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG erbringt Leistungen der

Behandlungspflege unter folgenden Voraussetzungen:
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» Es bedarf der schriftlichen Veranlassung sowie der Dokumentation in der
vom Heim gefuhrten Pflegedokumentation durch den behandelnden Arzt.

= Die MalRnahme muss im Einzelfall an Pflegefachkrafte der Einrichtung
delegationsfahig sein.

(4) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG hat mit einer Apotheke eine
Kooperationsvereinbarung abgeschlossen, die die Einrichtung mit Medika-
menten beliefert, wobei die Kosten fur die Medikamente von der Kranken-
kasse oder dem Bewohner zu tragen sind. Es ist auch mdglich, dass die
Beschaffung der Medikamente durch den Bewohner selbst geregelt wird.
Die Verwahrung und Verabreichung (auf arztliche Weisung) der Medika-
mente erfolgt — soweit notwendig und erforderlich — durch das Pflegeperso-
nal.

(5) Leistungen der medizinischen Rehabilitation - wie z.B. Physiotherapie, Ergo-
therapie, Logopadie - sind nicht Bestandteil dieses Vertrages. Sie werden
durch externe Therapeuten erbracht.

8 6 Soziale Dienste

Durch die Leistungen der sozialen Dienste werden die Bewohner und Bewoh-
nerinnen in ihrer personlichen Lebensgestaltung unterstitzt. Es erfolgt Beratung
und Begleitung, Information Uber Beratungsmoglichkeiten, Vermittlung von
Fahrdiensten u.d. Die aktive Einbeziehung und Zusammenarbeit mit Angehori-
gen und Betreuer wird gefordert. Der Bewohnerbeirat bzw. der Fursprecher wird
in seiner Arbeit unterstitzt.

8§ 7 Betreuungsangebot gemaf 8 43b SGB Xl

Es wird darauf hingewiesen, dass die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG ein besonderes Betreuungsangebot fir Pflegebedurftige
gemal 8§ 43b SGB Xl vorhalt. Das Angebot umfasst eine zusatzliche Betreuung
und Aktivierung des Bewohners uber die nach Art und Schwere der Pflegebe-
durftigkeit erforderliche Versorgung hinaus.

Der Bewohner hat gegenuber der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG
Anspruch auf Nutzung dieses zusatzlichen Angebotes, soweit seine Pflegekas-
se einen entsprechenden Bedarf festgestellt hat und aufgrund einer Vereinba-
rung mit der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG an das Heim einen
Vergutungszuschlag nach § 84 Abs. 8 i.V.m. 8§ 85 Abs. 8 SGB Xl zahlt. Der Be-
wohner wird dartber informiert.

Die Betreuungsleistungen werden durch zuséatzliches Personal erbracht, das
ausschlieB3lich Gber den Vergiutungszuschlag finanziert ist.

§ 8 Leistungen der Speisenversorgung

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG bietet dem Bewohner fol-
gende im Entgelt enthaltene Mahlzeiten an:
- Frihstick
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- bei Bedarf Zwischenmahlzeit
- Mittagessen

- Kaffee / Tee und Geback

- Abendessen

- bei Bedarf Spatmahlzeit

(2) Bei Bedarf werden passierte Kost, leichte Vollkost, vegetarische und diate-
tisch geeignete Kost angeboten.

(3) Getranke stehen jederzeit ausreichend zur Verfiigung (Mineralwasser, Tee,
Kaffee)

8 9 Leistungen der Wascherei

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG stellt auf Wunsch Bettwa-
sche, Handtiicher und Waschlappen zur Verfigung. Es kann auch eigene
Wasche mitgebracht werden. Sie muss jedoch waschmaschinen- und
trocknergeeignet sein.

(2) Samtliche Wasche, die der Bewohner beim Einzug mitbringt bzw. im Laufe
des Vertragsverhaltnisses erwirbt, wird von der WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG gekennzeichnet.

(3) Die Leistung umfasst das maschinelle Waschen und Trocknen der maschi-
nenbehandelbaren personlichen Wasche.

8§ 10 Leistungen der Reinigung

(1) Bei der Reinigung der Wohnrdume wird auf die Bedirfnisse der Bewohner
Rucksicht genommen.

(2) Der Rhythmus fiir die Sicht- und Unterhaltsreinigung aller Raumlichkeiten ist
im Leistungsverzeichnis der Reinigungsfirma festgelegt, das bei der Einrich-
tungsleitung eingesehen werden kann.

§ 11 Verwahrgeldverwaltung
Der Bewohner kann die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG beauftra-
gen, das Bargeld bzw. den Barbetrag zu verwalten. Eine Abrechnung kann je-
derzeit abgefordert werden. Auszahlungen erfolgen nur bei Deckung, fir die der
Bewohner jeweils im Vorhinein zu sorgen hat. Das Né&here regelt Anlage 8.

8§ 12 Zusatzleistungen / sonstige Leistungen

(1) Die Erbringung und Berechnung von Zusatzleistungen ist nur geman § 88
Abs. 2 SGB Xl zulassig.
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(@)

(1)

(2)

3)

(4)

(5)

Leistungen der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG, die als einmalig
anfallende Leistungen zu betrachten sind, sind keine Zusatzleistungen im
Sinne des 8 88 SGB XI. Sie sind als Serviceangebot der
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG zu verstehen und kdnnen ohne
Aufnahme in den Wohn- und Betreuungsvertrag zwischen dem Bewohner
und der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG abgerechnet werden.

§ 13 Anderung des Pflege- und Betreuungsbedarfs

Bei Verénderung des Pflege- und Betreuungsbedarf des Bewohners bietet
die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG eine Anpassung der Leis-
tungen an. Der Bewohner kann das Angebot auch teilweise annehmen. Die
Leistungspflicht der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG und das
von dem Bewohner zu zahlende Entgelt erhdhen oder verringern sich in
dem Umfang, in dem der Bewohner das Angebot annimmt.

Fuhrt ein veranderter Pflegebedarf dazu, dass der Bewohner vermutlich
einem anderen Pflegegrad zuzuordnen ist, so fordert die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG den Bewohner schriftlich auf,
der Pflegekasse den veranderten Pflegebedarf mitzuteilen und eine Uber-
prufung des Pflegegrades zu veranlassen. Die Einrichtung erlautert die
Veranderung des Pflegebedarfs mindlich und/oder schriftlich.

Entsprechend § 87a SGB XlI stellt die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG spéatestens ab dem ersten Tag des zweiten auf die
Aufforderung folgenden Monats das dem verdnderten Pflegegrad entspre-
chende Entgelt in Rechnung, es sei denn, die von dem Bewohner beantrag-
te Uberpriifung des Pflegegrades kommt zu einem anderen Ergebnis.

Das veranderte Entgelt ist dann entsprechend dem Bescheid der Pflege-
kasse von dem Zeitpunkt an zu zahlen, von dem an die verénderte Pflege-
einstufung gilt.

Sollte sich im Nachhinein eine irrtimliche Zuordnung zu einem Pflegegrad
herausstellen, wird der zu viel gezahlte Differenzbetrag mit einer Verzin-
sung von 5% zurlickerstattet.

Gegeniuber Bewohnern, die Leistungen nach dem SGB Xl oder SGB XIl in
Anspruch nehmen, ist die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG be-
rechtigt, den Vertrag durch einseitige Erklarung anzupassen, wenn sich der
individuelle Pflege- und Betreuungsbedarf des Bewohners verandert.

Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG hat dem Bewohner die ein-
seitige Vertragsanpassung durch Gegentiberstellung der bisherigen und der
angebotenen Leistungen sowie der dafir jeweils zu entrichtenden Entgelte
schriftlich darzustellen und zu begrinden.

Ein Ausschluss zur Pflicht der Leistungsanpassung durch die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG wird in einer gesonderten
Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien geregelt.
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(6)

(1)

(2)

3)

(4)

(1)

(2)

Wird von dem Bewohner ein Begutachtungsverfahren zur Pflegeeinstufung
betrieben, so ist dies umgehend der Pflegedienstleitung mitzuteilen.

8§ 14 Hohe des Entgelts

Die Entgelte fir die Leistungen richten sich nach der Vergutungsvereinba-
rung in der jeweils geltenden Fassung, die zwischen der
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG und den offentlichen Leistungs-
tragern (Pflegekassen, Sozialhilfetrager) nach den einschlagigen Vorschrif-
ten des SGB Xl vereinbart worden ist. Die aktuellen Leistungsentgelte und
die Hohe der kalendertaglich zu zahlenden Vergitung sowie des einrich-
tungseinheitlichen Eigenanteils (EEE) sind in Anlage 1 geregelt.

Bei voribergehender Abwesenheit gelten die Vereinbarungen mit den Pfle-
gekassen und anderen Kostentragern in ihrer jeweils geltenden Fassung

(siehe Anlage 2).

Der Ein- und Auszugstag werden jeweils voll berechnet. Zieht der Bewoh-
ner in ein anderes Heim um, darf nur das aufnehmende Pflegeheim ein Ge-
samtheimentgelt fir den Verlegungstag berechnen.

Zusatzleistungen und sonstige Leistungen nach § 12 des Vertrags werden
separat beauftragt, erbracht und entgolten. Die Entgelte sind den Anlagen 3
und 4 zu entnehmen.

§ 15 Falligkeit und Abrechnung

Das monatliche Gesamtentgelt tragt der Bewohner, soweit es nicht von der
Pflegekasse, dem Sozialhilfetrdger oder einem anderen Kostentrager direkt
an die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG uberwiesen wird.

Die Entgelte sind monatlich im Voraus bis zum dritten Werktag des Monats
zu zahlen und zwar auf folgendes Konto der WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG

IBAN: DE95 1005 0000 0910 035660

BIC: BELADEBEXXX

Name der Bank: Berliner Sparkasse

Dem Bewohner wird empfohlen, am bargeldlosen Zahlungsverkehr durch
SEPA-Lastschriftverfahren teilzunehmen.

Auf Wunsch werden monatliche Abrechnungen erstellt.

Soweit Entgelte von offentlichen Leistungstragern tbernommen werden und
die Abrechnung mit diesen Leistungstragern direkt erfolgt, informiert die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG den Bewohner dartber unver-
zuglich schriftlich unter Mitteilung des Kostenanteils. Der Bewohner ist ver-
pflichtet, die entsprechenden Antrage zu stellen.
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(3) Anderungen in den Vermogensverhéltnissen (z.B. Rentenanpassung oder
Erbschaft) hat der Bewohner unverziglich dem Einrichtungstrager mitzutei-
len. Soweit er ergédnzende Leistungen nach dem SGB XlI bezieht, ist er
verpflichtet, jede Anderung dem Kostentrager (Sozialamt) mitzuteilen.

(4) Das Entgelt fur Zusatzleistungen wird am Ende eines Monats berechnet und
ist innerhalb von 10 Tagen nach Zugang der Rechnung zur Zahlung fallig.

§ 16 Veranderung des Entgelts

(1) Die Entgelte fur die allgemeinen Pflegeleistungen sowie fir Unterkunft und
Verpflegung werden in den Pflegesatzvereinbarungen gem. 88 85, 87 SGB
X| festgelegt. lhre Veranderung erfolgt mit Anderung der Pflegesatzverein-
barungen und Vergutungsvertradge. Bei dem Pflegesatz und den Entgelten
fur Unterkunft und Verpflegung richten sich eine Erhdéhung sowie die An-
gemessenheit des erhohten Entgelts und der Erhéhung danach, was zwi-
schen den Kostentragern (insbesondere Pflegekassen und Sozialhilfetra-
ger) und der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG nach den Rege-
lungen des SGB XI entweder einvernehmlich oder Uber ein Schiedsstellen-
verfahren festgelegt wird. Daher kann die Erh6hung anders — insbesondere
geringer — ausfallen, als sie von der WILMERSDORFER SENIOREN-
STIFTUNG zu Beginn der Entgeltverhandlungen gefordert und damit auch
dem Bewohner mitgeteilt worden ist.

(2) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG kann eine Erhdhung des
Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige Berechnungsgrundlage veran-
dert. Neben dem erhdhten Entgelt muss auch die Erhéhung selbst ange-
messen sein. Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG hat dem Be-
wohner die Erhéhung des Entgelts schriftlich mitzuteilen und zu begrinden.
Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG hat den Zeitpunkt der Ent-
gelterhbhung mitzuteilen. In der Begrindung muss sie unter Angabe des
Umlagemalistabs die Positionen benennen, fur die sich durch die verander-
te Berechnungsgrundlage Kostensteigerungen ergeben und die bisherigen
Entgeltbestandteile den neuen Entgeltbestandteilen gegenlberstellen. Der
Bewohner schuldet das erhdhte Entgelt frihestens vier Wochen nach Zu-
gang des hinreichend begrindeten Erhohungsverlangens. Der Bewohner
muss rechtzeitig Gelegenheit erhalten, die Angaben der Einrichtung durch
Einsichtnahme in die Kalkulationsunterlagen zu tGberprtfen.

(3) Soweit betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen einschliel3lich In-
standhaltungskosten nach 8§ 82 SGB XI oder Aufwendungen fir Miete,
Pacht, Nutzung von Geb&uden und abschreibungsfahigen Anlagegitern
durch offentliche Foérderung nicht vollstandig gedeckt sind, kann die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG diese Aufwendungen gesondert
berechnen. Die gesonderte Berechnung ist im Falle einer Veranderung der
zustandigen Landesbehdrde mitzuteilen und bedarf ggf. deren Zustimmung.

(4) Auch fur die Entgelterhbhung von Zusatzleistungen gilt das in § 16 Abs. 2
festgelegte Procedere. Die Erh6hung ist den Landesverbanden der Pflege-
kassen und den uberértlichen Tragern der Sozialhilfe zuvor schriftlich ge-
maf § 88 Abs. 2 Nr. 3 SGB XI| mitzuteilen.
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(1)

(@)

3)

(4)

()

(6)

(7)

(1)

(2)

§ 17 Nicht- oder Schlechtleistung

Erbringt die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG die vertraglichen
Leistungen ganz oder teilweise nicht oder weisen sie nicht unerhebliche
Mangel auf, kann der Bewohner unbeschadet weitergehender zivilrechtli-
cher Anspriche bis zu sechs Monate ruckwirkend eine angemessene Kir-
zung des vereinbarten Entgelts verlangen. Das Minderungsbegehren ist
schriftlich geltend zu machen.

Voraussetzung fir das Kirzungsrecht nach Absatz 1 ist, dass der Bewoh-
ner den Mangel unverziglich gegeniber der Einrichtungsleitung anzeigt,
damit die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG Gelegenheit zur Ab-
hilfe erhalt.

Ein Kirzungsrecht nach Absatz 1 besteht dann nicht, soweit nach § 115
Abs. 3 SGB Xl wegen desselben Sachverhalts ein Kirzungsbetrag verein-
bart oder festgesetzt worden ist.

Bei Bewohnern, denen Hilfe in der  WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG nach dem SGB Xl gewahrt wird, steht der Kur-
zungsbetrag bis zur Hohe der erbrachten Leistungen vorrangig dem Sozial-
hilfetrager zu.

Versicherten der Pflegeversicherung steht der Kirzungsbetrag bis zur Hohe
ihres Eigenanteils am Entgelt zu; ein Uberschielender Betrag ist an die
Pflegekasse auszuzahlen.

Der Bewohner ist verpflichtet, einen Mangel des wahrend der Vertragszeit
Uberlassenen Wohnraums der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG
unverzuglich anzuzeigen. Wird eine MalRnhahme zum Schutz des Wohn-
raums gegen eine nicht vorhergesehene Gefahr erforderlich, so hat der
Bewohner dies ebenfalls unverziglich anzuzeigen.

Konnte die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG infolge einer
schuldhaften Unterlassung der Anzeige nach Absatz 6 nicht Abhilfe schaf-
fen, ist der Bewohner nicht berechtigt, eine Entgeltkirzung nach Absatz 1
geltend zu machen.

8 18 Eingebrachte Sachen

Der Bewohner ist berechtigt, mit Zustimmung der WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG das Zimmer mit eigenen Mobeln auszustatten.

Personliche Gegenstande des Bewohners konnen aullerhalb des zur Verfligung
gestellten Wohnraums/ Zimmers nur aufgrund einer besonderen Vereinbarung un-
tergebracht werden. Wertsachen kdnnen im Safe der Einrichtung verwahrt wer-
den.
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(3) Dem Bewohner wird empfohlen, eine Sachversicherung abzuschlieBen, da die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG nicht fir Schaden oder Verlust eingebrach-
ter Sachen haftet, die durch Dritte verursacht wurden (z.B. Diebstahl).

§ 19 Haftung

(1) Fur Sach- und Personenschadden haften der Bewohner und die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG einander im Rahmen der ge-
setzlichen Bestimmungen. Ausgeschlossen ist die Haftung fur Wertgegen-
stande, die nicht im Safe der Einrichtung aufbewahrt werden.

(2) Ausgeschlossen ist die Haftung fur bei Einzug nicht oder nicht nach dem
Standard der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG gekennzeichnete
personliche Wasche. Der Bewohner ist verpflichtet, der Einrichtung die wah-
rend des Heimaufenthaltes neu angeschaffte personliche Wasche zur
Kennzeichnung zu Ubergeben.

(3) Ausgeschlossen ist auch die Haftung fir Schaden an der personlichen Wa-
sche, die daraus resultieren, dass die Haltbarkeit des Gewebes oder der
Farben nicht oder nicht mehr dem Waschverfahren und der Maschinenein-
wirkung der Wascherei standhalten, sowie fir Sch&den an und Abhanden-
kommen von eingebrachter Flachwéasche (Bettwasche, Handtiicher).

(4) Dem Bewohner wird der Abschluss einer Privathaftpflichtversicherung emp-
fohlen.

§ 20 Brandschutz

(1) Der Bewohner kann mit ausdricklicher Genehmigung der Einrichtungslei-
tung in seinem Zimmer eigene elektrische Gerate betreiben, sofern diese
nachweislich betriebssicher sind. Er ist fur die Betriebssicherheit verantwort-
lich. Die Betriebssicherheit wird dartber hinaus jahrlich von der
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG uberprift.

(2) Der Bewohner verpflichtet sich, falls er in seinem Wohnraum raucht, dort
auf eigene Kosten die erforderlichen Brandschutzmal3hahmen umzusetzen;
dies sind insbesondere die Anschaffung und der Einsatz eines Metallabfall-
behalter mit dicht schlieRendem Metalldeckel, in den ggf. der Aschenbecher
entleert wird sowie die Anschaffung und der Einsatz brandhemmender
Bettwéasche, Matratze und Vorhange. Die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG behalt sich weitere Mal3hahmen zu Lasten des Be-
wohners vor.

(3) Der Bewohner verpflichtet sich, auf das Hantieren mit offenem Feuer und
Kerzen in seinem Wohnraum zu verzichten.

§ 21 Tierhaltung
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Die Haltung von Tieren bedarf der Zustimmung der Einrichtungsleitung.

§ 22 Datenschutz / Schweigepflicht

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG erhebt, speichert, verarbei-
tet und nutzt personenbezogene Daten im Rahmen der gesetzlichen Vor-
schriften, soweit diese zur Erfullung ihrer gesetzlichen Pflichten und vertrag-
lich vereinbarten Aufgaben erforderlich sind. Es gilt die Datenschutzerkla-

rung in Anlage 9.

(3) Der Bewohner hat das Recht auf Auskunft dariber, welche Daten gespei-
chert wurden. Er hat ein Recht auf Einsichtnahme in die ihn betreffenden
Dokumentationen und Unterlagen.

(4) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG verpflichtet sich, Daten des
Bewohners Dritten nur zugénglich zu machen, wenn und soweit diese die
Daten fur die Erfullung ihrer Aufgaben bendétigen. Anderen Personen wird
nur aufgrund einer Bevollmé&chtigung bzw. Einwilligung des Bewohners Ein-
sicht gewabhrt.

(5) Die Entbindung von der Schweigepflicht durch den Bewohner ist in Anlage 7
geregelt.

§ 23 Kundigung durch den Bewohner

(1) Der Bewohner kann den Wohn- und Betreuungsvertrag spatestens am drit-
ten Werktag eines Kalendermonats fur den Ablauf desselben Monats schrift-
lich kiindigen.

(2) Bei einer Erhéhung des Entgelts ist eine Kindigung jederzeit fur den Zeit-
punkt moglich, an dem die Erh6hung wirksam werden soll.

(3) Der Bewohner kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kindi-
gungsfrist kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Wohn- und Betreuungs-
vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist.

(4) Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann
der Bewohner den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

§ 24 Kundigung durch die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG

(1) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG kann den Wohn- und Be-
treuungsvertrag nur aus wichtigem Grund kindigen. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere vor, wenn

1. der Betrieb des Heimes eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in
seiner Art verandert wird und die Fortsetzung des Wohn- und Betreu-
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(2)

3)

(4)

(5)

ungsvertrages fur die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG ei-
ne unzumutbare Harte bedeuten wirde,

2. die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG eine fachgerechte

Pflege- oder Betreuungsleistung nicht erbringen kann, weil

a. der Bewohner eine von der WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG angebotene Anpassung der Leistungen
nach § 12 dieses Vertrags nicht annimmt oder

b. die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG eine Anpassung
der Leistungen aufgrund eines Ausschlusses (gemafld § 8 Abs. 4
des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes) nicht anbietet (vgl. 8
13 in diesem Vertrag),

3. der Bewohner seine vertraglichen Pflichten schuldhatft so gréblich ver-
letzt, dass der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG die Fort-
setzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden kann oder

4. der Bewohner
a. fur zwei aufeinanderfolgende Termine mit der Entrichtung des
Entgelts oder eines Teils des Entgelts, dass das Entgelt fir einen
Monat Ubersteigt, im Verzug ist oder
b. in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt,
mit der Entrichtung des Entgelts in Hohe eines Betrags in Verzug
gekommen ist, der das Entgelt fir zwei Monate erreicht.

Die Kindigung durch die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG bedarf
der schriftlichen Form; sie ist zu begriinden.

Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG kann aus dem Grund des
Abs. 1 Satz 2 Nr. 2 a) nur kiindigen, wenn sie zuvor dem Bewohner gegen-
Uber ihr Angebot nach 8 13 Abs. 1 Satz 1 unter Bestimmung einer ange-
messenen Annahmefrist und unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung
erneuert hat und der Kindigungsgrund durch eine Annahme des Bewoh-
ners im Sinne des 8 13 Abs. 1 Satz 2 nicht entfallen ist.

Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG kann aus dem Grund des
Abs. 1 Satz 2 Nr. 4 nur kiindigen, wenn sie zuvor dem Bewohner unter
Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine angemessene Zah-
lungsfrist gesetzt hat. Ist der Bewohner in den Fallen des Abs. 1 Satz 2 Nr.
4 mit der Entrichtung des Entgelts fir die Uberlassung von Wohnraum in
Ruckstand geraten, ist die Kindigung ausgeschlossen, wenn die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG vorher befriedigt wird. Die Kin-
digung wird unwirksam, wenn die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG bis zum Ablauf von zwei Monaten nach Eintritt der
Rechtshangigkeit des Raumungsanspruchs hinsichtlich des falligen Ent-
gelts befriedigt wird oder eine 6ffentliche Stelle sich zur Befriedigung ver-
pflichtet.

In den Fallen des Absatzes 1 Nummer 2 bis 4 kann die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In
den Ubrigen Fallen des Absatzes 1 ist die Kindigung spéatestens am 3.
Werktag eines Kalendermonats fur den Ablauf des nachsten Monats zulas-

sig.
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(6) Hat die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG nach Absatz 1 Num-
mern 1 geklndigt, so hat sie dem Bewohner eine angemessene anderweiti-
ge Unterbringung zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen und die Kos-
ten des Umzugs in angemessenem Umfang zu tragen.

Dasselbe gilt, wenn der Bewohner nach 8§ 23 Absatz 3 aus einem wichtigen
Grund, den die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG zu vertreten
hat, gektndigt hat.

§ 25 Vertragsende

(1) Der Vertrag endet zum Zeitpunkt der Kiindigung oder bei Tod des Bewoh-
ners. Fur Bewohner, die keine Leistungen der gesetzlichen Pflegeversiche-
rung und/oder Sozialhilfe erhalten, gilt der Vertrag bei Ableben des Bewoh-
ners hinsichtlich der Entgeltbestandteile fir Wohnraum und Investitionskos-
ten bis zum Zeitpunkt der Neubelegung des Heimplatzes, langstes flr zwei
Wochen, fort.

(2) Von der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG uberlassene Schlissel
und Gegenstande sind bei Auszug vor Ablauf der Vertragslaufzeit am Aus-
zugstag, ansonsten bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses auszuhandi-
gen.

(3) Das zZimmer ist nach Vertragsende innerhalb von finf Kalendertagen zu
raumen. Wird diese Frist nicht eingehalten, so ist die WILMERSDORFER
SENIORENSTIFTUNG berechtigt, die eingebrachten Sachen zu raumen
und einzulagern.

(4) Zieht der Bewohner vor Ablauf des Vertragsverhéaltnisses aus, so hat er am
Auszugstag das Zimmer vollstandig zu raumen. Erfolgt dies nicht, so ist die
WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG nach Setzung einer Nachfrist
fur die Raumung von funf Tagen und erfolglosem Verstreichen der Frist be-
rechtigt, die eingebrachten Sachen zu raumen und einzulagern.

(5) Im Todesfalle sind folgende Personen zu benachrichtigen:

(6) Der Bewohner erméachtigt die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG,
eingebrachte Sachen bei Auszug oder Ableben folgender Person / folgen-
den Personen ohne Ricksicht auf deren erbrechtliche Legitimation auszu-
handigen:
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Die Herausgabe erfolgt nur nach schriftlicher Bestatigung des Empfangers
Uber den Erhalt sowie der schriftlichen Verpflichtung, die Gegenstéande nach
Vorliegen einer erbrechtlichen Legitimation an die gesetzlichen Erben her-
auszugeben.

§ 26 Schlussbestimmungen

(1) Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Textform.
Dies gilt auch fir Anderungen der Textformklausel.

(2) Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages be-
rahrt seine Rechtswirksamkeit im Ubrigen nicht.

(3) Sollten aufgrund der gesetzlichen Pflegeversicherung oder anderer gesetzli-
cher Vorgaben oder den entsprechenden Durchfihrungsbestimmungen Er-
ganzungen oder Anderungen des Vertrages und seiner Anlagen erforderlich
sein, erklaren beide Vertragsparteien ihren Mitwirkungswillen zur Erganzung
oder Anderung.

(4) Die Anlagen zum Vertrag sind in ihrer jeweiligen Fassung wesentlicher Be-
standteil des Wohn- und Betreuungsvertrags.

(5) Die WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG informiert den Bewohner,
dass sie im Fall von Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien nicht be-
reit ist, an einem Verbraucherstreitbeilegungsverfahren nach § 36 Abs. 1
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz teilzunehmen.

(6) Der Bewohner bestéatigt mit untenstehender Unterschrift, dass er ein voll-
standiges, von der WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG unterzeich-
netes Exemplar dieses Wohn- und Betreuungsvertrages samt Anlagen er-
halten hat.

Berlin,den ...................... Berlin,den ..............c..couel .

WILMERSDORFER SENIORENSTIFTUNG Bewohner/ Vertreter
Einrichtungsleitung

Unterschrift Unterschrift
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Die folgenden Anlagen sind Vertragsbestandteil:

Anlage 1 Hohe des Entgelts

Anlage 2 Freihaltegeld bei Abwesenheit

Anlage 3 Zusatzleistungen

Anlage 4 Sonstiger Service / Einzelleistungen

Anlage 5 Hinweis auf Beratungsmaoglichkeiten

Anlage 6 Einverstandniserklarung zur Arzneimittelversorgung
Anlage 7 Schweigepflichtentbindungserklarung

Anlage 8 Verwahrgeldverwaltung

Anlage 9 Datenschutzerklarung
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