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Wohn- und Betreuungsvertrag

Fiir das Seniorenzentrum POLIMAR
Ludwig-Renn-Strafie 66-72
12687 Berlin

wird zwischen der Seniorenzentrum POLIMAR G
Emser Strafle 36 Tf’\
10719 Berlin

vertreten durch die Einrichtungsleitung Fralﬁ% Schhngelh

im folgenden Einrichtung genannt

und
Herrn/Frau (/ 2
geboren am: \/

zur Zeit wohnhaft in: \ /\ \

im folgenden Bewohner genannt \/

vertreten durch (Legitimation)

mit Wirkung vom auf unbesti eit folgender Vertrag geschlossen.

Praambel

ein gutes Zusammenleben aller Bewohner im Geiste gegenseitiger Riicksichtnahme bemiihen.
Die Einrichtung~wird im Rahmen vertrags- und ordnungsrechtlicher Bestimmungen auf Bundes-
und auf Landesebene sowie der gesetzlichen Pflegeversicherung die Bewohner in ihren personli-
chen und sozialen Angelegenheiten beraten und betreuen und sie unter Wahrung ihrer Selbstin-
digkeit und Achtung ihrer Personlichkeit versorgen und pflegen. Der Bewohner wird die Bemii-
hungen der Einrichtung soweit wie moglich unterstiitzen.
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Die Einrichtung wurde durch Abschluss eines Versorgungsvertrages gemifl § 72 SGB XI durch
die Pflegekassen zur Erbringung vollstationédrer Pflegeleistungen zugelassen. Der Inhalt des Ver-
sorgungsvertrages, die Regelungen des Landesrahmenvertrages gemifl § 75 SGB XI sowie die
Grundsitze und MalBstibe zur Qualitit nach § 113 SGB XI sind fiir die Einrichtung verbindlich.

Die leistungsbezogenen Regelungen des jeweils giiltigen Landesrahmenvertrages gemall § 75
SGB XI sowie die Inhalte des Versorgungsvertrages nach § 72 SGB XI konnen bei der Einrich-
tungsleitung eingesehen werden. /U

Grundlage dieses Vertrages sind die schriftlichen Informationen, die dem Bewohner vor Ver-
tragsschluss ausgehidndigt wurden. Gegeniiber diesem Informationsstand ergeben sich im Vertrag
keine Anderungen.

2. Allgemeine Ausstattung des Heimes

Das Heim ist wie folgt ausgestattet: \ / h

o 85 Einzelzimmer o 5 Zweibettzi

® Empfang / Rezeption / Foyer ® Speiseraum / Veranstaltungsraum

L) Wohngruppenrdume pro Wohnbereich

@ Sozialdienst ® B;EW’gothera ie
® eigene Kiiche ® Mittagessen nach Wahl

® Gruppentherapiera

® Gymnastikraum

® eigene Wischerei fiir Leibwasche der Bewohn

@ | Caféteria

@ Terrasse/en

Gistezimmer @ Betreutes Wohnen
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§ 1 Leistungsumfang

Die Leistungen orientieren sich vornehmlich an der Lebenssituation und dem Bedarf der Bewohner.

1. Wohnen
Die Einrichtung iiberldsst dem Bewohner ab dem einen Platz in dem
Zimmer Nr. . Das Zimmer hat eine Grundfliche von gm (ohne Bad)
und befindet sichinder ___ Etage.

Das Zimmer ist ausgestattet mit

® Rundfunk- und Fernsehanschluss trufanlage ® Deckenbeleggichtung
® Pflegebett Nac tlSCh 0 Bettlampe

® Einbauschrank/Kleiderschrank ® Vorhinge
® Telefonanschluf3 ® Stuhl/Sess
® Tisch ® Gardinen
® sonstiges (bitte beschreiben)
7~ .

(

Das Einzelzimmer verfiigt iiber

X ein eigenes Duschbad mit WC cken \
Das Zweibettzimmer verfiigt.iiber \)

und Handwaschbecken

immungen entsprechen. Eine gegebenenfalls erforderliche sicherheits-
technische Uberprii at der Bewohner auf eigene Kosten durchfiihren zu lassen.

Dem Wunsch des Bewohners innerhalb der Einrichtung umzuziehen, ist - soweit moglich - zu
entsprechen. Die Kosten des Umzuges gehen zu Lasten des Bewohners.

Die Einrichtung behilt sich eine Verlegung innerhalb des Hauses vor, wenn dies aus pflegeri-
schen oder betrieblichen Griinden erforderlich ist. Ein Zimmerwechsel innerhalb der Einrich-
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tung soll nur im Einvernehmen mit dem Bewohner bzw. dem seines Vertreters erfolgen.

Der Bewohner ist nicht berechtigt, ohne Zustimmung der Einrichtung Anderungen an bauli-
chen und technischen Einrichtungen vorzunehmen oder vornehmen zu lassen.

Dem Bewohner stehen samtliche dem gemeinsamen Gebrauch gewidmeten Riumlichkeiten,
Einrichtungen und Grundfldchen zur Mitbenutzung zur Verfiigung. Insbesondere han(?es

sich um folgende Gemeinschaftsrdume:

® Speiseraum / Veranstaltungsraum

® Gruppenrdume ® Therapierdume
® Wohnflure ® Terrassen, Gartenanlage
® Pflegebider ® sonstige (bitte beschreiben) _ g==_

&

AuBerdem hilt die Einrichtung die fiir die Pflege und hauswirtschaftliche V%ung und die
Verwaltung erforderlichen Funktionsréiurie\aq, / :

2. Unterkunft und Verpflegung

a) Verpflegung

® Vollpension, bestehend aus Friihstiick, ylttagessen, Nachmit
Abendessen, Getrianke

® Zwischenmahlzeiten bei Bedarf

® sonstiges (bitte beschreiben)

~—

inien eine Leistung nach dem SGB V darstellt, gehort
g der Einrichtung.

® Stellen und Instandhaltung der Bettwische, Handtiicher, Waschlappen und Badetiicher
® Waschen von Bettwische, Hand- und Badetiichern und Waschlappen

® Waschen der personlichen Kleidungsstiicke soweit diese waschbar und mit dem
Namen des Bewohners gekennzeichnet sind.
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Zum Zeitpunkt der Aufnahme des Bewohners miissen die Wischestiicke mit dem Namen des
Bewohners gekennzeichnet sein. Soweit diese Kennzeichnung der Wische auf Wunsch des
Bewohners durch die Einrichtung erfolgt, handelt es sich um eine einmalige Serviceleistung.

Die chemische Reinigung wird von der Einrichtung nicht tibernommen. Sie.wird bel Bedarf
gegen gesonderte Berechnung an den Bewohner an ein Fremdunternehmen vergeben.

Die Art und der Inhalt der Leistungen bestimmen sich im Ubrigen nach den Regelungen der
jeweils giiltigen Landesrahmenvertriage gemif § 75 SGB XI. (.\

d) Haustechnik

® Wartung und Instandhaltung des haus\e'rg%en Inventars,und der technis€hen Anlagen
® Hilfestellung bei Umzug innerhalb des Hauses }
o

e) Sonstige Leistungen

Weiterhin sind folgende Aufwendungen ra'e-rr-l‘ Entgelt fiir Unterkunft enthalgen:

® iffentliche Abgaben

® Heizung
® Wasserver- und Entsorgung

® Abfallentsorgung
® Schornsteinreinigung

4. Verwaltung und Beratung

® Information undBeratung in Angelegenheiten der Einrichtung

® Postempfang und Verteilung

® Verwaltung kleinerer Barbetrige bei entsprechender Beantragung

® Hilfestellung bei verwaltungstechnischen Fragen im Zusammenhang mit dem
Einrichtungsaufenthalt

® Hilfestellung bei behordlichen Angelegenheiten

® Hilfestellung bei der Beantragung von Leistungen der Pflegeversicherung,
Krankenkassen, Beihilfe, Sozialhilfe, Sonstiges

® Einleitung von Betreuungsverfahren und Abstimmung mit amtlich bestellten
Betreuern
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5. Betreuung und Pflege

a) Grundpflege

Die Einrichtung bietet entsprechend dem individuellen Pflegebedarf u.a. folgende Gryadpfle-
geleistungen an:

® Hilfe beim Aufstehen und Zubettgehen ® Hilfe beim An- und Auskleiden

® Hilfe bei der Korperpflege ® Badehilfe

® Hilfe bei der Nahrungsaufnahme ® Hilfe bei Ausscheidungen

® Hilfe bei der Fortbewegung ® Hilfe bei der von

® Hilfe beim Betten und bei der Lagerung Hilfsmitteln *

® Begleitung zum Arzt bei érztl. Visiten ® Katheterpflege /

im Hause ® Anuspraeterversorgu
® Kon enztrail
o
o

] r_
Bei der Durchfiihrung aller pflegerischen MaBnahmen gelten fiir die Einrichtung die Grund-

sitze einer aktivierenden Pflege im beW

Dle Pﬂegelelstungen kon n je nach Pﬂegebedurftlgkelt die B ufs1cht1gung, die Anleitung,

® Einreibung, Wickel

® Blutzuckermessung und
Blutdruckmessung

® Dekubitusversorgung

® Einlauf / Darmentleerung

® Sondenernihrung

® spezielle Krankenbeobachtung und ® Medikamenteniiberwachung und
Krankeniiberwachung -verabreichung

® Kilte- und Wiarmebehandlung
o
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Bei den Leistungen der medizinischen Behandlungspflege handelt es sich um pflegerische
Verrichtungen im Zusammenhang mit drztlicher Therapie und Diagnostik, fiir deren Veran-
lassung und Verordnung der behandelnde Arzt zustindig ist. Der Umfang der behandlungs-
pflegerischen Leistungen richtet sich nach dem Gesundheitszustand des Bewohners.

Die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege werden unter der Voraussetzung ange-
boten, dass ,

- sie vom behandelten Arzt veranlasst und in der Dokumentation von ihm abgezeichnet

werden,

- die personliche Durchfiihrung durch den behandelnden Arzt nim‘fqrderlich ist,

- fiir die Durchfiihrung der speziellen Pflege entsprechend qualifizierte Mitagheiter zur Ver-
fiigung stehen,

N\

- der Bewohner mit der Durchfiihrung der &drztlichen B&nahmen durch die Mitarbeiter
Heimes einverstanden ist.

Fiir Bewohner mit einer Einstufung in den Pflegestufen tbis 3 sowie fiir Hirtefille werden
die Leistungen der medizinischen Behandlu ge als Bestandteil der nach dem SGB XI zu
erbringenden pflegerischen Versorgung dyrch die Einrichtung erbracht und dyrch das Entgelt
fiir allgemeine Pflegeleistungen abgegolten. Dies gilt nicht, sofern eSsich Leistungen auf-
grund eines besonders hohen Versorgungsbedarfs im Sinne des § 37 Abs. 2 SGB V oder sonst
um Leistungen wie etwa bei der Pallizﬂi\w&@ § 37b SGB V handelt, fiir die auf
der Grundlage einer gesenderten vertraglich einbarung Anspruch gegen die Kranken-
kasse besteht.

¢) Soziale Betreuung

Die Einrichtung bietet folgende soziale Betreuung an:

Anordnung
® Beschiftigungsangebotg durch examinierten Ergotherapeuten

Durch Leistungen der sozialen Betreuung soll der Hilfebedarf bei der personlichen Lebensfiih-
rung und bei der Gestaltung des Alltages ausgeglichen werden, soweit dies nicht durch das
soziale Umfeld (z.B. Angehorige und Betreuer) geschehen kann. Die Einrichtung unterstiitzt
den Bewohner im Bedarfsfall bei der Inanspruchnahme irztlicher, therapeutischer oder rehabi-
litativer Manahmen auch auf3erhalb der Einrichtung (z.B. durch die Planung eines Arztbesu-
ches). Sie fordert den Kontakt des Bewohners zu den ihm nahestehenden Personen sowie sei-
ne soziale Integration.
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Der Leistungsumfang orientiert sich an den therapeutischen Notwendigkeiten und dem
individuellen Bedarf des Bewohners.

d) Zusitzliches Betreuungsangebot nach § 87b SGB XI fiir Pﬂegebedﬁrfﬁ‘&e mit erb@chem
alleemeinen Betreuungsbedarf

Die Einrichtung bietet ein zusitzliches Angebot der Betreuung und Aktivierung nach.§ 87b

nen der Me-
§ 18 SGB XI

keitsstorungen, geistigen Behinderungen oder psychischen Erkrankungen, bei
dizinische Dienst der Krankenversicherung im Rahmen der Begutachtung n
als Folge der Krankheit oder Behinderung Auswirkungen auf die Aktivitg
Lebens festgestellt hat, die dauerhaft zu ein erheblichy Einschr
tenz gefiihrt haben.

Das zusitzliche Angebot der Betreuung und Aktivierung ist im Pflegekonzept der Einrichtung
schriftlich niedergelegt, das bei der Einrichtungsleitung eingesehen werden kann. Der Bewoh-
ner wurde bei Abschluss des Heimvertra?fmvnprﬁfbar darauf hingewiesen; dass ein zusitz-
liches Angebot nach § 87 b SGB XI besteht, fiir das ein entsprechender Verglitungszuschlag

durch die Pflegekasse gezahlt wird.

§ 2 Zusatzleistungen

Uber das im § 1 beschriebene Leistungsangebot hinaus kénnen dem Bewohner Zusatzleistungen
im Sinne des § 88 SGB XI(Pflegeversicherung) angeboten werden.

GemiB § 88 Abs:2 Pkt.
Vereinbarung, mit

SGB XI muss das Angebot an Zusatzleistungen in einer gesonderten
Bewohner bzw. dessen Vertreter vereinbart werden.

Die Zusatzleistungen orientieren sich an dem individuellen Bedarf des Bewohners bzw. seinen
Wiinschen. Sofern Zusatzleistungen angeboten werden, werden diese und die Leistungsbedin-
gungen den Pflegekassen und dem iiberdrtlichen Tréager der Sozialhilfe entsprechend § 88 Abs. 2
Nr. 3 SGB XI mitgeteilt.
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§ 3 Entgelt

Die Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung sowie fiir allgemeine Pflegeleistungen, Behand-
lungspflege und soziale Betreuung sind mit den zustéindigen Pflegekassen und dem zustidndigen
Triger der Sozialhilfe vereinbart worden. 2

Der Vergiitungszuschlag fiir das zusitzliche Angebot der Betreuung und Aktivierung nach § 87b
SGB XI fiir pflegebediirftige Heimbewohner mit erheblichem Bedarf an allgemeinerBeaufsich-
tigung und Betreuung ist mit den zustindigen Pflegekassen vereinbart worden.

Der Pflegesatz (allgemeine Pflege, soziale Betreuung und medizini§che Behandlu .
MaBnahmepauschale fiir Pflege und Betreuung gemiB SGB XII) richtet sich ngéh dem Versor-
gungsaufwand, den der Bewohner nach Art und Schwere seiner Pflegebediirftigkeit benotigt. Bei
der Zuordnung des Bewohners zu einer Pfleégeklasse ist die,Pflegestufe gemdll §15 SGB X1 zu-
grunde zu legen, soweit nicht nach der gemeinhsamen rteilung medizinischen Diegstes
und der Pflegeleitung des Heimes die Zuordnung zu einer anderen Pflegeklasse notwendig oder
ausreichend ist.

Die betriebsnotwendigen nicht geférderten Investitionsaufwendungen werden dem

Bewohner direkt in Rechnung gestellt. Diesfecken insbesondere.die Kosten der Anschaffung
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Gesamtentgelte

Fiir Bewohner mit einer Einstufung in den Pflegestufen 1 bis 3 sowie fiir Hartefélle belaufen sich
die Entgelte auf folgende Betriige:

a) Allgemeine Pflegeleistungen (§ 1 Ziff. 5 a-c) téglich

Pflegestufe 1 € 46,71
Pflegestufe 2 € 64.27
Pflegestufe 3 € 76,81
Hartefall €

86.01 /

Entsprechend der derzeitigen Einstufung in die Pflegestufe __ 1

betrigt der Pflegesatz zur Zeit tiglich € 46,71
b) Unterkunft und Verpflegung (§ 1 Ziff. 2 a-d, Ziff. 3 und 4) tiglich
(€ 1645
davon Anteil fiir Verpflegung tiglich € 1
¢) Zuschlag zur Refinanzierung der Vergﬁtungdk /
Altenpflegeausbildung nach § 82a SGB XI tiglic € 0,00

d) Entgelt fiir nicht geférderte Investitionskosten tdglich

€_ 1145

‘Wlich € 74,61

Fiir Bewohner mit einem Pflegebedarf unterhalb der Pflegestufe 1 (Sgife O gemill SGB XII) be-
laufen sich die Entgelte auf folgende Betrige:

a) Malnahmepauschale
b) Grundpauschale

¢) Investitionsentgelt

nachrichtli Vergiitungszuschlag nach § 87b SGB XI

(8 1 Ziff. 5 d) téglich €343
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Sollte am Tag der Aufnahme des Bewohners die Einstufung gemifl § 15 SGB XI noch nicht be-
kannt sein, wird diese nach erfolgter Mitteilung durch den MDK riickwirkend auf den Tag der
Aufnahme zur Vertragsgrundlage.

Bewilligt die Pflegekasse / die Pflegeversicherung aufgrund eines bei Einzug bereits gestellt
Antrages des Bewohners Leistungen einer hoheren Pflegestufe, ist die Einrichtung berechtigt,
eine Nachberechnung vorzunehmen. Mit der Nachberechnung wird die Differenz

ren Pflegestufe berechtigt ist, lingstens jedoch ab Einzug. Die Nachberechnung erfolgt gege
iiber dem Bewohner unter Absetzung des Leistungsbetrages der Pﬂegek(?s'é.\hy Falle der Zuor
nung zu einer niedrigeren Pflegestufe gilt § 6 Abs. 5 entsprechend

Fiir Versicherte der sozialen Pflegeversicherung mit einer Einstufung iQ den Pfleg€stufen 1 bis 3
sowie fiir Hartefdlle werden die Pflegesitze in Hohe des Leist%sbetra s der Pflegekasse un-
mittelbar mit dieser abgerechnet.

Der Pflegesatzanteil, der von der Pflegekasse nicht getragen“wird, wird dem Bewohn
nung gestellt.

Die Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung sﬁie die Aufwendungen fiir betriebssiotwendige
Investitionsaufwendungen werden ebenfalls dem Bewohner in Rechnung

Bei Bewohnern mit einem Pflegebedarf unterhalb der Pfle fe 1 werden die Entgelte fiir die
MaBnahmepauschale (Pflegevergiitung), die Grun: ale (Unterkynft und Verpflegung) und

fiir die betriebsbedingten Investitionskosten den Bewohnern in Rechnpng gestellt.

Werden pflegebedingte Kosten, Kostenfiir Unterkunft und Ve gung und/oder Investitions-
kosten von einem oOffentlichen Leistungstrdger iibernommen, so kann die Einrichtung direkt mit
diesem abrechnen. Der Bewohner wird iiber den tibernommenen Kostenanteil unverziiglich nach
Zugang des Leistungsbescheides schriftlich informiert.

Fiir Versicherte.der sozialen Pflegeversicherung miteiner Einstufung in den Pflegestufen O bis 3
sowie fiir Hartefille wird der Vergiitungszu ch § 87b SGB XI unmittelbar mit dieser
abgerechnet. Der Vergiitungszuschlag ist somit nicht Gegenstand der monatlichen Abrechnung

seine Versicherung anweisen, unmittelbar an die Einrichtung zu zahlen.

§ 4 Freihaltekosten, Riickvergiitungen

Im Fall voriibergehender Abwesenheit des Bewohners, beispielsweise aufgrund Urlaubs, hilt die
Einrichtung den Pflegeplatz fiir einen Abwesenheitszeitraum von bis zu 42 Tagen im Kalender-
jahr fiir den Bewohner frei. Dieser Abwesenheitszeitraum, fiir den die Einrichtung den Platz frei-
hilt, verldngert sich bei Krankenhausaufenthalten und bei Aufenthalten in Rehabilitationseinrich-
tungen fiir die Dauer dieser Aufenthalte.
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Die Vergiitungsregelung bei voriibergehender Abwesenheit des Bewohners bestimmt sich nach
dem jeweils giiltigen Landesrahmenvertrag gemal § 75 SGB XI, welcher bei der Einrichtungslei-
tung eingesehen werden kann.

Der Vergiitungszuschlag nach § 87 b SGB XI wird auch bei voriibergehender. Abwesenh?&ies
Bewohners von der Pflegekasse in voller Hohe gezahlt.

Sofern der Bewohner die im Wohn- und Betreuungsvertrag angebotene Verpflegung nicht in
Anspruch nimmt, weil er vollstidndig und fiir einen ldngeren Zeitraum auf eine drztlich vererdne-
te kiinstliche Erndhrung angewiesen ist, die iiber seine Krankenkasse echnet wird, reduzi
sich das Pflegeentgelt fiir die Zeit der nicht in Anspruch genommenemgung um den durc
die Einrichtung ersparten Rohverpflegungsaufwand bzw. die durchschnittlichen Eigkaufkosten

fiir Lebensmittel bezogen auf einen Bewohne\
Zum derzeitigen Zeitpunkt belduft sich dieser Betrag auf 3,Qéuro pro

§ 5 Filligkeit und Zahlung der E

Die Entgelte sind, soweit sie von dem Bewohner zu entrichten sind, bis zum'S. Tag eines Monats
im Voraus zur Zahlung fillig. Die Zahlung erfolgt durch Uberweisung auf folgendes Konto:

Konto-Inhab Seniorenzen OLIMAR
Commerzbank
120 800 00
851759 00

Kreditinstitut:
Alternativ dazu kann der Einrichtung eine Lastschrifterméchtigung erteilt werden.

Bankleitzahl:

en, erfolgt dariiber eine gesonderte Rech-
chnung zur Zahlung fillig.

sem Vertrag als Anlage 2 beigefiigt ist, ergibt sich, in welchen Fillen eine Anpassung
der Leistungen an einen verinderten Pflege- oder Betreuungsbedarf ausgeschlossen ist.
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Wird der Bewohner aufgrund des erhdhten Pflege- oder Betreuungsbedarfs in eine hohere
Pflegestufe eingestuft, ist die Einrichtung berechtigt, durch einseitige Erhohung gegeniiber
dem Bewohner den jeweils vereinbarten Pflegesatz fiir die hohere Pflegestufe/Pflegeklasse
zu verlangen. Die Anpassungserkldrung hat eine Gegeniiberstellung der bisherigen und der
aktuell notwendig zu erbringenden Leistungen sowie des bisherigen und des neuen Pflege-
satzes zu enthalten. ?

Der Bewohner verpflichtet sich, die Einrichtungsleitung unverziiglich dariiberin Kenntnis zu
setzen, wenn ein Antrag auf Zuordnung zu einer hoheren Pflegestufe gegeniiber der Pflege-
kasse/Pflegeversicherung gestellt wird oder eine Anderung der Pflegestufe durch diese er-
folgt. Unterbleibt diese unverziigliche Mitteilung aus von dem B€wohner zu vertretende
Griinden und deshalb auch die Anpassungserkldrung durch die Einrichtung nagh Absatz 2,
ist der Bewohner verpflichtet, der Einrichtung den daraus entstandenen Schaten zu ersetzen.

Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass der Bewohner ein
gen zuzuordnen ist, so ist er auf schriftliche Aufforde

wird diese Aufforderung auch der zustindigen Pflegek.
dem zustidndigen Sozialhilfetriger zuleit 7a Abs. 2

zweiten Monats nach Zugang der Aufforderung vorldufig den jeweili flegesatz der
nichsthoheren Pflegestufe/Pflegeklasse zu berechnen. Werden die Voraussetzungen fiir eine

hohere Pflegestufe vom MedizinischW@kemersicherung oder dem von der
Pflegeversicherung beauftragten Gutachter estétigt und lehnt die Pflegeversicherung

geren Pflegestufe durch die Pflegekas-

§ 7 Entgeltanpassung

n die Entgelte fiir die allgemeinen Pflegeleistungen, fiir Unterkunft und
Verpflegung sowie fiir die betriebsnotwendigen Investitionskosten durch einseitige schriftli-
che Erkldrung erhohen. Dies gilt auch im Falle von riickwirkenden Entgelterh6hungen auf-
grund von Entscheidungen von Schiedsstellen und Gerichten.

. Die Einrichtung kann eine Erhohung des Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige Berech-
nungsgrundlage verdndert und das erhohte Entgelt sowie die Erhohung selbst angemessen
sind. Die mit den Pflegekassen und Sozialhilfetrdgern jeweils vereinbarten bzw. von den
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Schiedsstellen nach § 76 SGB XI bzw. § 80 SGB XII festgesetzten Entgelte und Entgelterho-
hungen sind gemif § 9 Abs. 1 in Verbindung mit § 7 Abs.2, Satz 2 WBVG als angemessen
anzusehen. Entgelterhohungen aufgrund von Investitionsaufwendungen sind nur zuléssig,
soweit sie nach der Art des Betriebs notwendig sind und nicht durch 6ffentliche Férdgsung
gedeckt werden. f“

zuteilen und zu begriinden. Aus der Mitteilung muss der Zeitpunkt hervorgehen,
Heim die Erh6hung des Entgelts verlangt. In der Begriindung muss die Einrichtung g
Angabe des UmlagemaBstabs die Positionen benennen, fiir die srﬂ‘du{ch die verdnderte Be-
rechnungsgrundlage Kostensteigerungen ergeben, und die bisherigen Entgeltbegtandteile de

vorgesehenen neuen Entgeltbestandteilen gegeniiberstellen. Der Bewohner s
hohte Entgelt frithestens vier Wochen h{c&};\Zugang des begriindeten Erhoptingsverlangens.

Der Bewohner erhilt rechtzeitig Gelegenheit, die Angaben des Heims durch Einsichtnahme
in die Kalkulationsunterlagen zu iiberpriifen.

Setzt eine Schiedsstelle gem. § 76 SGB X1 bzw. SGB XII eine Entgelte
kann die Einrichtung die Entgelterhohung nach Abs. 1 yom Bewohner ab dem von der

Schiedsstelle fiir die Erhohung festgesetzt itpunkt verlangen. Voraussetzung ist jedoch,
dass die Anforderungen des Abs. 3 an d(g Mitteilung und Begtiindung der bgabsichtigten Er-
hohung eingehalten wurden.

. ErmiBigungen der bisherigen EntgeltWeitpupkt wirksam, zu welchem die
Absenkung mit den Pflegekassen oder den"Sez#athilfetrdgern vereinbart ist oder durch die

Pflege erforderlichen Informationen den Mitarbeitern der Einrichtung zur Verfiigung stellt.
Er willigt ebenfallg®€in, dass der Einrichtung die vom Medizinischen Dienst der Krankenkas-
sen erstellten Gutachten zur Kenntnis gegeben werden.

. Der Bewohner oder ein von ihm Bevollméchtigter hat das Recht auf Auskunft iiber die iiber

ihn gefiihrte Pflegedokumentation sowie iiber die fiir ihn gespeicherten Daten.

. Der Bewohner willigt im Sinne von § 201 a StGB ein, dass im Bedarfsfall Fotografien von

ihm erstellt werden diirfen. Dies betrifft Fotografien fiir eine moglicherweise notwendig wer-
dende Wunddokumentation ebenso wie andere pflegerische Notwendigkeiten (Weglaufen
etc.). Hierbei ist die Intimsphére zu wahren und der Datenschutz zu beriicksichtigen. Die Fo-
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tografien fiir Wunddokumentationen etc. dienen der ergianzenden pflegerischen und érztli-
chen Versorgung sowie als Beweismittel vor Gericht. Der Bewohner gibt sein Einverstindnis
dahingehend, dass von ihm Fotos bei geselligen Veranstaltungen jeder Art bzw. andere Ver-
anstaltungen im Hause / in geschlossenen Rdumen gemacht werden diirfen.

5. Das Einverstdndnis aus § 8 Abs. 4 kann zu jeder Zeit vollstindig oder in*Teilen wiéufen
werden.

§ 9 Haftung (\

1. Die Einrichtung ist keine geschlossene Anstalt. Die Einrichtung iibernimmt g€shalb keine
Verantwortung fiir das Verhalten oderﬂQVohlergehen des Bewohners nn dieser das

Heimgrundstiick unbeaufsichtigt verlasst

Heimes sowie fiir einwandfreie Leistungen aus diesem Wertrage. Die Einrichtung haftet nicht

fiir Félle hoherer Gewalt, insbesondere, w. durch die Versorgung und Pflege des Be-
wohners nicht oder nur teilweise gewahfleistet werden kann.

3. Der Bewohner haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften insbesondere fiir alle von ihm
schuldhaft verursachten Sach- und PWder Einrichtung, sofern diese nicht
durch die von der Einrichtung fiir die Bew geschlossene Haftpflichtversicherung ab-
gedeckt sind. Diese Haft

ichtversicherung deckt die in der Ejnrichtung verursachten Schéa-

ebrachten Gegenstinde bleiben sein Eigentum; ihre Versicherung
.B. Diebstahl, Feuer, Lgitungswasser) steht ihm frei.

§ 10 Aufbewahrung von Wertsachen

Die Einrichtung kann die Aufbewahrung von Wertsachen dann ablehnen, wenn diese nach ihrem
Umfang oder nach der Hohe des Haftungsrisikos das iibliche Maf iiberschreiten.

§ 11 Nichtraucherschutz

Die Einrichtung fillt unter das jeweils giiltige landesrechtliche Nichtraucherschutzgesetz in der
jeweils giiltigen Fassung. Das jeweils giiltige Nichtraucherschutzgesetz kann bei der Heimleitung
eingesehen werden.
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§ 12 Vertragsdauer, Kiindigung des Vertrages
. Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

. Der Bewohner kann den Vertrag spitestens am dritten Werktag eines Kalendermonats zum
Ende desselben Monats schriftlich kiindigen. Abweichend davon ist die Kiindigung im Falle
der Erhohung des Entgelts nach § 7 dieses Vertrages jederzeit fiir den Zeitpunkt moglich, an
dem eine Entgelterhohung wirksam werden soll. /

. Der Bewohner kann den Vertrag aus wichtigem Grund ohne Einhaltung der
kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht
zuzumuten ist.

. Hat die Einrichtung im Fall des Abs. 3 den wichtigen Grund zu Vfﬂ%\\ kann der Bewoh

— auch vor der Kiindigung — den Nachweis einer angemessenen anderweitigen Usiterkunft
und Betreuung zu zumutbaren Bedingungen verlangen. Die Einrichtung ist im#Fall des Abs. 3
zum Ersatz der angemessenen Umzugsk&g\lerpﬂichtet.

. Die Einrichtung kann den Wohn- und Betreuungsvertrag nur aus wichtigem Grund und mij
schriftlicher Begriindung kiindigen. Ein wichtig nd liegt insbesonder

(1) der Betrieb der Einrichtung eingestellt, wesentlich eingeschrinkt oder in seiner Art ver-
dndert wird und die Fortsetzung des V. s fiir die Einrichtung eine unzumutbare
Harte darstellt,

(2) die Einrichtung eine fachgerecht Pflege- oder Betreuungsleistung nicht erbringen kann
weil

a) die Einrichtung e¢ine Anpassung der Leistungen aufgrund der gesonderten Ver-

. Die Einrichtung kann aus dem Grund des Absatzes 5 Nr. 4 nur kiindigen, wenn es zuvor dem
Bewohner unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine angemessene Zah-
lungsfrist gesetzt hat. Ist der Bewohner in den Féllen des Abs. 5 Nr. 4 mit der Entrichtung des
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Entgelts in Riickstand geraten, ist die Kiindigung ausgeschlossen, wenn die Einrichtung vor-
her befriedigt wird. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn die Einrichtung bis zum Ablauf
von zwel Monaten nach Eintritt der Rechtshidngigkeit des Rdiumungsanspruchs hinsichtlich
des filligen Entgelts befriedigt wird oder eine 6ffentliche Stelle sich zur Befriedigung ver-
pflichtet.

7. Inden Fillen des Abs. 5 Nr. 2 bis 4 kann die Einrichtung ohne Einhaltuhg einer Frﬁundl—
gen. In den iibrigen Fillen des Absatzes 5 ist die Kiindigung spitestens am dritten Werktag
eines Kalendermonats fiir den Ablauf des nichsten Monats zuldssig.

8. Kiindigt die Einrichtung nach Abs. 5 Nr. 1 oder 2, kann der Bewohner den Nachweis e
angemessenen anderweitigen Unterkunft und Betreuung zu zum Bedingungen veilan-
gen.

9. Bei einer Kiindigung nach Abs. 5 Nr. IMrigt die Emnchtung dle Kosten Umzugs in an-
gemessenem Umfang.

10. Die Kiindigung bedarf der Schriftform. Fiir di
Kiindigung maBigeblich.

§ 13 Ableben des Bewohners

nach-giner Frist von drei Monaten kostenpflichtig zu entsorgen.

3. Der Bewohner weist hiermit die Einrichtung an, im Falle seines Todes unverziiglich eine der
folgenden Personen zu benachrichtigen (Name, Anschrift, Telefon):

1.

2.

4. Bei Vertragsende kann die Einrichtung die zuriickgelassenen personlichen Einrichtungs- und
Gebrauchsgegenstinde des Bewohners ungeachtet einer letztwilligen Verfiigung oder der
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gesetzlichen Erbfolge an folgende Person(en) aushindigen, mit der / denen auch die Endab-
rechnung aus dem Vertrag vorgenommen werden darf (Name, Anschrift, Telefon):

nahme der Gegenstidnde und Vornahme der Endabrechnung berechtigt.

. Die Einrichtung darf die nachgelassenen Vermogenswerte des B ers (z.B. Barvermégen,
Schmuck, Sparbiicher, Wertpapiere) nur gegen eine erbrechtliche Legitimation gushéndigens

§15 Be&l%erden / Mii}el \

Werden dem Bewohner erhebliche Mingel bei der Leistungserbringu
verpflichtet sich der Bewohner, unverziiglich die Jg
zu informieren, damit die Einrichtung die Moglichker
zu beheben.

Schlechtleistung dar. Ein Entgeltkiirzungsanspruch ist dadurch aus

. Anregungen und Beschwerden der Bewohner und iher Angehdrigen sind wichtige Hinweise fiir
eine Verbesserung der. Qualitit in der Einii “Hier stehen den Bewohnern sowohl der Einrich-

tungstriger als auch die Einrichtungsleitung als Ansprechpartner zur Verfiigung. Dariiber hinaus
i i . B. Heimaufsicht, Arbeitsgemein-

Betreuungsvertrages i
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§ 16 Schlussbestimmungen

Die etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages hat auf die Wirksamkeit
des ganzen Vertrages und seiner iibrigen Teile keinen Einfluss. An die Stelle von unwirksamen
Bestimmungen treten die gesetzlichen Regelungen.

Gleiches gilt, sofern der Vertrag liickenhaft sein sollte. /

Berlin, den

(Einrichtung) \ ~ (Bewo er)

(Mltunterzelchner und ktion)

Mit den Regelungen des § 8 dieses Wohn u uungsvertr
den und willige in die Aufhahme von Daten und Fotografien ein

es erkliare ich mich einverstan-

Berlin, den

(Bewohner) (Mitunterzeichner und Funktion)
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Anlage 1

Beschwerdemanagement

Anregungen und Beschwerden der Heimbewohner und ihrer Angehérigen sind wichtige Hinwei-
se fiir eine Verbesserung der Qualitét in der Einrichtung. Hier stehen den Heimbewohnep# so-
wohl der Heimtriger als auch der Einrichtungsleiter als Ansprechpartner zur Verfiigung.

Anregungen und Beschwerden an die Einrichtung / an den Tréger richten Sie bitte an:
Seniorenzentrum POLIMAR

Einrichtungsleitung (\
Ludwig-Renn-Strae 66-72 /

12687 Berlin

Tel.: 030 /789 597 — 0 \

Seniorenzentrum POLIMAR GmbH

Geschiftsfithrung

Herr Michael Lipski, Herr Alfons Mayer

Emser Stralle 36

10719 Berlin

Tel.: 030/86 4799 - 0 (

Dariiber hinaus kann sich der Heimbewohne die Hej sicht\oder an die Arbeitsgemein-

schaft gemiB § 20 HeimG wenden.
Landesamt fiir Gesundheit und Soziales
Heimaufsicht

Turmstrale 21 — Haus A
10559 Berlin
Telefon: 030 /90229 — 3214

Landesamt fiir Ges
Heimaufsicht
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Anlage 2 zu § 6 Abs. 1 des Wohn- und Betreuungsvertrages

Gesonderte Vereinbarung gem. § 8 Abs. 4 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG)
iiber den Ausschluss einer Anpassungsverpflichtung bei verinderten Pflege- od?ﬁietreu-

ungsbedarfen
Fiir das Seniorenzentrum POLIMAR
Ludwig-Renn-Strafie 66-72
12687 Berlin ("\
wird zwischen der Seniorenzentrum POLIMAR GmbH
Emser Strafie 36
10719 Berlin /
vertreten durch die Einrichtungsleitung Frau Edda ingelhof

im folgenden Einrichtung genannt

und ‘

Herrn/Frau

S—”

im folgenden Bewohner gehannt

vertreten durch (Legitimation)

folgende gesonderte Vereinbarung gem. § 8 Abs. 4 WBVG iiber den Ausschluss einer Anpas-
sungsverpflichtung bei veridnderten Pflege- odenBegeuungsbedarfen geschlossen:

gen Intervention erforderlich machen. Die Einrichtung ist ihrer Konzeption nach fiir
eine intensivmedizinische Versorgung personell, baulich und apparativ nicht ausges-
tattet.
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b) Versorgung von chronisch mehrfach geschiddigten Alkoholikern, von Patienten mit
Morbus Korsakow und von suchtmittelabhédngigen Personen. Aus Sicht der Einrich-
tung bedarf es wegen der mit diesen Krankheitsbildern hdufig einhergehenden starken
Tendenz zur Fremd- oder Selbstgefidhrdung fiir die Versorgung dieser Gruppen begon-
ders hierfiir fortgebildeten Personals. Die Einrichtung méchte jedochur die Grﬁ
versorgen, fiir die sie auch die Einhaltung der Qualititsstandards gewihren kann.

¢) Bewohner, fiir die ein Unterbringungsbeschluss vorliegt oder die sonst unterbrin-
gungsdhnliche Maflnahmen bendtigen. Die Einrichtung betreibt keine geschlossen
Abteilung, was Voraussetzung wire, um diese Bewohner zu en. Dies gilt ins-
besondere bei Bewohnern, bei denen eine Weglauftendenz mit normalen Migteln eines
Weglauferschutzes nicht mehr beherrschbar ist und die sich dadurch selbgf gefdhrden.

d) Pflege und Versorgung von Bewoh&t{nit akuter F}md— und / oder elbstgefihr-
dung.

(2) Sollte der Gesundheitszustand des Bewohners in den genannten Fillen keine Weiteitetreu-
ung mehr zulassen und die Einrichtung deshalb den Vertrag beenden miissen, wird sie den Be-
wohner bzw. dessen Angehorige bei der Suche ther anderweitigen geeigneten Unterkunft
und Betreuung unterstiitzen. ;

Berlin, den \
(Bewohner) \)/ (Einrichtung)

(Mitunterzeichner und Funktion)




